
【一般利用者向け】

かかりつけ依頼を送信する方法

【重要】

　かかりつけの設定を一般ユーザー側から施設に依頼を送信するためには､
その施設の 施設番号（　　 桁） を知っている必要があります。

　施設あるいは施設職員から聴いておきましょう。
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※ かかりつけ設定を行うには、相手の施設側がナラティブブックに登録されていることが必要です。　

施設番号は施設の登録時に発行されます。



※

正しい書式で入力されると枠の左側に　　

が表示されます。

1.

2.

3.

① をタップしてログインします。

② ログイン後画面の右上にあるポートレート

（顔写真）をタップしてメニューを開きます。

ログイン

①

［かかりつけ設定画面］

① メニューから 「かかりつけ設定」 を選んで

「かかりつけ設定画面」 に遷移します。

② 　　　　　　　　　　　　をタップして 「依頼状の

作成」モーダルへと進みます。

［依頼状の作成モーダル］

① 　 枠でできている施設番号入力欄に、先に

入手している施設番号を各枠　 桁ずつ入力

します。

②

これはあくまで書式のチェックです。書式が

誤っている場合には 「　 」 が表示されます。

　　　　　　　　　　　　　をタップして施設を

確認します。

①

［タイムライン］［ログイン画面］

②
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施設番号の確認



依頼状の送信を確認するモーダルが現

われますので　　　　　　　　　をタップして

ください。

4.

5.

6.

Left

Right

① 施設に間違いが無ければ 「かかりつけ登

録における確認事項」を読んで、枠直下の

チェックボックスにチェックを入れます。

※ 「担当者へのメッセージ」欄に記入すること

で施設職員にメッセージを送ることも可能

です（任意）。 

② 　　　　　　　　　　　　が  　　　　　　　　　　　に

変色しますので、 これをタップします。

① 

チ
ェ
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①

② この部分に送信した依頼状の明細が表

示されています。 これで依頼状送信が

完了しました。 施設側で承認されるま

でお待ちください。

※ 「かかりつけ設定画面」 からタイムラインに戻

るにはメニューから 「タイムライン」 を選ぶか、

画面左上のロゴ（　　　　 ）をタップします。

【一般利用者向け】　かかりつけ依頼の送信方法　　END

②

①
②

その番号に施設が登録されている場合

は左図のようにその施設の詳細が表示

されます。 最後部までスクロールしてく

ださい。

入力した番号の施設が存在しない場合は

右図のように入力欄がクリアされます。 

確認して再入力してください。

依頼状の送信 依頼状の送信

OK


